
 

“Ninguém vale por aquilo que sabe e sim por aquilo que faz com aquilo que sabe.” 

Rua Cel. Nogueira Padilha, 162  - Vila Hortência CEP: 18020-000 - Sorocaba/SP 

Fone: (15) 3233.0088   www.rhtreinare.com.br 

 PPAP 
 

OBJETIVO: 

 
 Capacitar profissionais para elaboração da documentação PPAP, com ganho de tempo e 

confiabilidade. Apresentar os requisitos e suas mudanças incorporadas na 3ª e 4ª edições. 

Proporcionar aos participantes a oportunidade de vivenciar exemplos práticos através de 

trabalhos que deverão ser desenvolvidos em grupos durante o curso. 
 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO: 
 

Abordagem de Processo no PPAP  

Cronograma de Planejamento da Qualidade do Produto.  

Componentes do PPAP  

Requisitos do Processo de PPAP  

Exigências em relação aos estudos, documentações e formulários necessários à submissão do 

PPAP  

Comunicação com o cliente  

Notificação ao cliente  

Submissão ao cliente  

Situações onde não é necessária notificação ao cliente  

Níveis de submissão – Níveis de evidências  

Status da submissão  

Retenção dos registros  

Apêndices  

Exercícios práticos de preenchimento de toda a documentação necessária.  
 

MATERIAL NECESSÁRIO PARA AULA PRÁTICA: 

A combinar com a empresa. 

 

 

PÚBLICO ALVO:    Líderes de produção, Engenheiros e outros colaboradores         

CARGA HORÁRIA TOTAL: 16 Horas 

OBRIGATORIEDADE:                      ISO TS 16949 

Nº DE PARTICIPANTES:  15 

CERTIFICAÇÃO:   Frequência mínima de 75% por módulo e nota final de  

     no mínimo 6,0. 
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 Recursos mínimos que devem estar disponíveis, que contribui para o sucesso do evento: 

 Sala de treinamento adequada para exposição, dinâmicas, trabalhos em grupo, leitura e escrita. 

 Condições ambientais favoráveis (iluminação e temperatura) 

 Equipamentos de apoio – CPU entrada USB/ CD/ DVD, teclado e mouse, projetor e som. 

 Flip chart ou quadro. 


